宁波大学附属人民医院月子餐送餐服务项目院内议标公告
宁波大学附属人民医院就月子餐送餐服务项目进行院内议标，希望优质供应商积极报名参加。
一、项目简介
为满足产妇营养膳食需求，我院采购月子餐送餐服务，为产妇产后住院期间提供营养膳食，其中LDR一体化产房（两间）月子餐按实与医院结算，其他病房由产妇自行向供应商订餐，并自行结算。
	序号
	采购内容
	项目
	参考标准
	入围服务商

	1
	月子餐送餐服务
	LDR产房月子餐
	228元/天
（三餐三点）
	1家

	
	
	其他产房月子餐
	180元/天
（三餐三点）
	


二、参与市场调研应提供以下资料（标书一正三副，正本须加盖红章）：
（1）营业执照复印件；
（2）投标代表的法人授权书及身份证复印件，并带身份证原件；
（3）投标一览表；
（4）服务实施方案及服务承诺，包含：
A、月子餐配餐方案、
B、配送方案、
C、服务人员配置情况、
D、食品安全保障措施、
E、投诉处理措施
F、合理化建议
（5）同类项目业绩（提供合同复印件）；
（6）提供月子餐实物样品。
三、报名事项：
（1）请符合资格的投标人到宁波大学附属人民医院采购中心（东院区11楼-1114室）报名，本项目接受电话报名，联系人：肖老师、姚老师，联系电话：0574-87016979。报名截止时间2026年7月28日17时。
（2）本次议标定于2026年7月29日14时，地点：16号楼2楼218会议室（具体时间地点将以现场报名登记时告知为准）。
（3）我院为无烟医院，文明单位，院区内严禁吸烟，并要求严格做好垃圾分类，请投标人自觉遵守。
六、评标方法：
    本次采购采用议标的方式，采用综合评分法，中标结果以宁波大学附属人民医院外网公示、电话通知为准。
七、商务条款
服务期限：一年，采购人在合同结束前一个月对中标人在合同期内的工作情况进行综合评估，经采购人综合考评通过的，则合同可续签，服务期最多三年。如中标人在合同期间出现食品质量、服务配送等方面的问题，采购人根据具体情况有权终止合同。
支付方式：LDR产房月子餐费用，医院每月结算一次；其他产房月子餐费用，由产妇自行与中标人结算。
宁波大学附属人民医院
2026-7-23




附件：项目评分表
	评审项目
	评标要点说明

	项目要求符合情况
（15分）
	根据投标方案对“项目要求”中各要求的总体满足情况，进行综合评定，酌情给分，满分15分。

	类似业绩
（3分）
	根据投标人提供的自2023年1月1日(以合同签订日期为准）以来，与最终不同用户签订的同类项目业绩进行评定，每份2分，满分6分。
注：投标文件中提供合同复印件并加盖公章，未提供的或未按要求盖章的视为无效业绩。

	服务可及性
（4分）
	根据投标人提供的服务方案可及性进行综合评价，酌情给分，要求具有较强的本地化服务能力，从服务需求的响应时间、应急处理、售后服务的保障措施。

	服务方案合理性
（8分）
	根据投标人的整体服务实施方案的科学性、合理性进行综合评定，酌情给分，要求服务方案全面详尽、贴合本项目需求、服务内容针对性强。

	膳食搭配科学性
（10分）
	根据投标人提供的月子餐配餐的科学性、合理性进行综合评定，酌情给分，最高10分。（提供月子餐菜单）

	服务团队
（10分）
	根据投标人针对该项目提供的服务团队情况进行综合评定，酌情给分，最高10分。

	食品安全管理
（10分）
	根据投标人提供的食品安全保证措施及内部管理制度内容是否完整、详细、合理、满足本项目需求进行综合评定，最高10分。

	服务质量承诺
（10分）
	根据投标人提供的质量保证承诺是否完整、可行、满足本项目需求进行综合评定，最高10分。

	配送方案
（10分）
	根据投标人提供的配送方案是否完整、可行、满足本项目需求进行综合评定，最高10分。

	样品
（8分）
	根据投标人所提供的月子餐样品实物，从外观、做工、用材等方面进行综合评价，酌情给分，满分8分，未提供样品或提供不全的不得分。

	投诉处理
（10分）
	根据投标人提供的投诉处理措施及责任承诺是否措施责任明确，能最大保障采购人利益进行综合评定，酌情给分，最高10分。

	合理化建议
（2分）
	根据投标人提供的其他合理化建议及承诺进行综合评议，酌情给分，最高2分。



